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※上記番号がご利用いただけない場合は（TEL：050-3850-5750）をご利用ください。
※個人情報保護の観点から、 健康診断を受診されるご本人様以外からのお問合せは受付しておりません。

※本誌記載のナビダイヤルは一般回線に着信し、着信地までの通話料はお客様のご負担となります。



初回登録

URL https://www.kenpos.jp/
※4月20日 午前10時よりご利用可能です。

をクリックし、案内に沿って初回登録を行ってください。

※すでに初回登録がお済みの方は、初回登録の際に設定したログインID・パスワードで
ログインしてください。（P6へ）

※画面はイメージです。実際のものとは若干異なる場合がございます。 1

はじめてご利用の方

【初回登録前にご確認ください】
ドメイン指定受信の設定をされている場合は「@kenpos.jp」と「@kenkobox.jp」
からのメールが受信できるよう事前に設定をお願いします。

初めてご利用の方は初回登録を行ってください。
初回登録には健康保険証情報の登録が必要です。
健康保険情報は、マイナポータルサイトまたは資格確認書から確認できます。



2※画面はイメージです。実際のものとは若干異なる場合がございます。

①ご本人様の情報を入力してください。

・記号①
・番号②
・保険者番号③
・カナ姓名
・生年月日

初回登録

②
をクリックしてください。



3※画面はイメージです。実際のものとは若干異なる場合がございます。

初回登録

③『個人情報の取り扱いについて』枠内の
スクロールバーを一番下まで下げ、
内容を確認してください。

④「個人情報のお取り扱いについて」の
同意ボタンがクリックできるように
なります。
クリックして〇に色を付けてください。

⑤「利用規約」の同意ボタンが
クリックできるようになります。
クリックして〇に色を付けてください。

⑥
をクリックしてください。



4※画面はイメージです。実際のものとは若干異なる場合がございます。

初回登録

⑦基本設定を入力してください。

・メールアドレス
※登録のメールアドレスがそのままログインID
となります。

※メールアドレスは、１アドレスにつき１名のみ
ご利用可能です。

・パスワード
※半角英数混在で8文字以上使用してください。
2文字以上の半角英字と1文字以上の半角数字を
使用してください

・パスワード（確認用）

・ニックネーム/氏名/氏名公開設定

・ひみつの質問/答え

・配信設定
※配信を希望しない場合は
チェックを外してください。

⑧ をクリックしてください。



5※画面はイメージです。実際のものとは若干異なる場合がございます。

初回登録

⑩ご登録のメールアドレス宛に、「【KENPOS】仮登録完了のお知らせ」メールが届きます。
メール到着後２４時間以内にメールに記載のURLへアクセスし、
初回登録を完了してください。
※24時間を過ぎると初期状態に戻ります。その場合、再度初めからご登録ください。

メール画面

⑨内容に間違いがないことを確認の上、
を

クリックしてください。

※まだ、登録は完了していません。



6※画面はイメージです。実際のものとは若干異なる場合がございます。

ログイン

初回登録がお済みの方

設定したログインID(メールアドレス) を入力後「次へ」をクリックしてください。

パスワードを入力後、 をクリックし、
ログインしてください。



7※画面はイメージです。実際のものとは若干異なる場合がございます。

受診券発行

をクリックしてください。

次の画面で をクリックしてください。



8※画面はイメージです。実際のものとは若干異なる場合がございます。

受診券発行

条件を入力し をクリックしてください。

・地域から検索する
⇒「都道府県」「市区町村」を選択

※「都道府県」を選択すると、「市区町村」が選択可能になります。

・健診機関名または健診機関コードから検索する
⇒ 「健診機関名」または「健診機関コード」を入力

※こちらから検索する場合は、「都道府県」「市区町村」は
選択する必要はありません。

※「詳しく検索する」から
詳細条件を選択して、検索することも可能です。

選択条件によっては、該当する健診機関が
見つからない場合がありますのでご注意ください。

※



9※画面はイメージです。実際のものとは若干異なる場合がございます。

※ をクリックすると
当日の窓口負担金額を確認できます。

検索結果より、健診機関を確認します。
受診希望の健診機関が見つかりましたら、 をクリックしてください。

受診券発行

［0001］イーウェル病院

［0001］イーウェル病院

※



予約方法を選択します。

直接予約の方 ⇒ をクリックしてください。（Ｐ11へ）

取次予約の方 ⇒ をクリックしてください。（Ｐ12へ）

※「健診費情報」タブから、
コースやオプション検査の料金確認が可能です。

人間ドックコースの横の「詳細」ボタンからは
ドックの項目詳細が確認可能です。

【直接予約とは】
健診機関へご本人で電話予約をし、
㈱イーウェルへ受診券の発行依頼を行います。

＜こんな方におすすめです＞
・すぐに受診日を確定させたい方
・希望する日程の
「女性医師の有無」「子連れの可否」等に
ついて事前に確認を取っておきたい方

【取次予約とは】
健診機関へのご予約は㈱イーウェルが
ご本人に代わって行います。
健診機関の状況により、ご希望に添えない場合
もございます。

＜こんな方におすすめです＞
・受診日の指定が特にない方
・健診機関にお電話する時間がない方

10※画面はイメージです。実際のものとは若干異なる場合がございます。

受診券発行

※



予約した内容を入力し をクリックしてください。（P13へ）

  ・受診予定日時
・健診コース・オプション検査（オプション検査はコースを選択すると表示されます）
・「窓口負担金額を計算する↓」（必ずクリックしてください）
・ご本人様の情報
・その他

11※画面はイメージです。実際のものとは若干異なる場合がございます。

受診券発行（直接予約）

「健診機関に直接電話をかけて、健診の予約を行いましたか？」
⇒予約済みであれば をクリックしてください。

※健診機関へのご予約がまだの方は をクリックし、
お電話にて健診機関へ予約後、受診券発行手続きを行ってください。

【0001】イーウェル病院



受診券発行（取次予約）

12※画面はイメージです。実際のものとは若干異なる場合がございます。

希望の内容を入力し をクリックしてください。

  ・ご希望の健診コース・オプション検査（オプション検査はコースを選択すると表示されます）

・「窓口負担金額を計算する↓」（必ずクリックしてください）

・受診希望日時（※）
・ご本人様の情報
・その他

※「希望日指定」ご希望の日にち・時間帯が選択可能です。

※「曜日指定」ご希望の曜日・時間帯が選択可能です。

をクリック
⇒希望月をクリック
⇒「〇」の中から希望日をクリック

※「○」は希望日として選択可能な日であり、
確実に予約できる日ではありません。

※健診機関の空き状況を確認後、
予約確定の場合は受診券発行完了メールで、
予約不可の場合はお電話でご連絡いたします。
お申込みのタイミングにより、希望日で予約が
お取りできない場合があります。

【0001】イーウェル病院

○○○○ ○○○○



内容を確認し、個人情報の取り扱いについて同意のうえで
(取次予約は )をクリックしてください。

受診券発行（入力確認）

13※画面はイメージです。実際のものとは若干異なる場合がございます。

［0001］イーウェル病院



受診券発行手続き完了後、直接予約は一週間、取次予約は予約確定後に
予約番号の記載された「受診券発行完了メール」が届きます。

14※画面はイメージです。実際のものとは若干異なる場合がございます。

受診券発行の受付完了。
『受診券』が「手続中」の表示となり「受付完了メール」が届きます。

受診券の確認

※

※下記のボタンが表示されている場合は、

続けてご家族のお申込みが可能です。

○○○○

○○○○

○○○○

「受診券発行完了メール」に記載の予約番号を健診機関窓口でお伝えください。
※パソコンの場合、KENPOSにて受診券を印刷しお持ちいただいても問題ございません。



15※画面はイメージです。実際のものとは若干異なる場合がございます。

申込変更・キャンセル
※取次予約で受診日確定前の変更・キャンセルは(株)イーウェル健康サポートセンターに
直接お電話でご連絡ください。

※直接予約・取次予約受診日確定後の変更については、事前に健診機関へ変更または
キャンセルのご連絡を行ってください。
（健診機関変更の場合は、KENPOSのお申込を一旦キャンセルした後、再度予約・お申込みください。）

をクリックしてください。

「キャンセル」を選ぶ場合
・ 健診機関を変更したい
・ 変更後の健診機関・受診日が

決まっていない

「変更」を選ぶ場合
・ 同じ健診機関で受診日時や

コース・オプション等が変更になる

または をクリックし、手続きをすすめてください。

イーウェル病院

○○○○

○○○○

○○○○ ○○○○

○○○○
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